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/ VZDELAVANI MANAGEMENTU
" PROCHAZI VELKOU ZMENOU

Soucasna slozita situace do néj prinesla i pozitivni prvek: zaméreni pozornosti na dopady vzdé-
lavani. Tedy soustredéni se na ta témata a formy, které prinesou opravdu rozvoj daného ¢lovéka

(a nikoli jen ¢arku za Gcast). Tady se zacina oddélovat ,,zrno od plev* a jednim z lidi, ktefi to umi, je
JAN HOLOUBEK, dlouholety expert na oblast vzdélavani, plisobici v automobilovém primyslu.
Spole¢na diskuse byla rozsahla — proto vam ji prinasime ve dvou ¢astech: v tomto letnim a nasleduji-

cim podzimnim ¢isle bulletinu.

Vitej, Honzo. V Gvodu jsem pred-
znamenal redukci ,,ploSného bom-
bardovani‘ manazera krabicovymi
Skolenimi ve prospéch individualni
prace s témi, ktefi o to a za to
stoji. Jaky je Tvuj pohled?

Je pravda Ze pohled manazert se

v poslednich letech méni. DFive obec-

né ocekavali pestrou paletu nabidky

vzdélavacich aktivit, ze kterych si mohli
vybirat. Ta paleta byla obvykle rozdéle-
na na tri ¢asti:

* tady z toho si musite vybrat, to je
definovano firmou (koncernem)

* tady z toho by bylo dobré, kdybyste
si vybrali — je to néktery z cild, ktery
jsme si dali v ramci koncernu, divize
nebo zavodu

* a toto je ,,nice to have® — vime, Ze to
jsou oblibené kurzy, tak to je moznost
volitelného rozvoje.

A manazefi ocekavali, Ze je tim provede-
me, Ze jim budeme aktivné nabizet a oni
si budou mit z ¢eho vybirat.

Tato doba je uz pry¢. Dneska podle
mych zkuSenosti manazeri spiSe ocenuji,
kdyz si mohou sami urit, co by po-
tfebovali. A my pak pracujeme vlastné
na zakazku, individualné.

Cela situace je logicka: vyssi zatizeni
operativnimi tématy a administrativou
spolu s vétsim dlGrazem na efektivitu

a pocet pozic vyzaduje ve vzdélavani
prechod od systému ,,push* k systému
,»pull.

Znamena to, ze jako vzdélavatelé
pFenechavate veskerou odpovéd-

nost za vlastni vzdélavani a rozvoj
na manazerech?

Ne zcela. My jako vzdélavatelé zista-
vame samoziejmé zodpovédni za to,
dostat do kazdého zaméstnance —
véetné vedouciho — néjaké nezbytné
minimum znalosti a dovednosti, které
potiebuje pro vykon dané pozice.
Dneska uz se ovSem jedna jen o jed-
notky Skoleni.

Ve zbytku ustupujeme od plosné na-
bidky vzdélavani. A co se tyka indivi-
dualniho rozvoje (zvlasté osobnostni-
ho), tak tam uz je to postaveno jinak.
Vedouci si sam musi uvédomit, co by
potieboval a co bych chtél. Teprve
kdyz sam citi potrebu, je pravdépo-
dobné, Ze bude mit jeho vzdélavani
kyzeny efekt. Coz je efekt systému
tahu, ,,pull® systému.




V nékterych pripadech se ale sta-
va, Ze manazer sice citi, ze by mél
délat néco jinak, ale je ve stalém
zaprahu a prosté nema prostor du-
mat nad svymi potfebami. Anebo
nema sparring partnera, ktery by
mu nastavil zrcadlo a pomohl vy-
brat presné, co konkrétné potre-
buje rozvijet. Na tohle také myslis?
Ano, urcité. Proto jsou zavedeny
nastroje, které jsou volné k dispozici —
konkrétné tymova zpétna vazba 360,
kterou beru jako vychozi. To je klasika,
kterou (skoro) vsichni znaji. Optimalni
je, aby si kazdy vedouci alespori jednou
za tfi roky udélal kompletni zpétnou
vazbu 360 s tymem, kdy dostane zpét-
nou vazbu na tfi oblasti svého rizeni:

(a) jak zvlada svoji praci (b) jak Fidi sam
sebe a (c) jak vede svdj tym.

Pri zpétné vazbé mu jeho tym uka-

Ze: ,,Tady mas néjaky potencial néco
vyzkouset, tady na to se podivej, tady
to nam opravdu nedélej, to nam vadi,

a tady to délas dobre.” Hlavnim vystu-
pem je ovSem seznam doporuceni, co by
mohl vyzkouset. Jak by mohl premyslet
jinak, co by ten tym ocenil.

Je tfeba si uvédomit, Ze pracujeme hlavné
s ,,mé&kkymi‘ tématy rozvoje osobnosti

a stylu vedeni — s pouhou 360tkous si tady
nevystac¢ime. Proto davame k dispozici
dalsi volitelné (nikoli povinné) nastroje
pro ty, ktefi na sobé& chtéji zacit pracovat
a premysleji, jak svij rozvoj zacilit.

DalSimi vhodnymi prvky osobniho
rozvoje manazera jsou aplikovana
osobnostni typologie (napriklad Jung-
ova/MBTI) a néjaky druh kompetencni
analyzy (tady preferuji CliftonStrengths
Gallupova ustavu).

Individualizace vzdélavani manage-
mentu je jednim progresivnim prv-
kem, dalSim pak pozitivni zaméreni
vzdélavani. Vidis to také tak?

Jisté. Téch 20 ¢i 30 let, kdy jsme se
primarné zamérovali na zlepSovani toho,
co lidem nejde, se ve vysledku ukazuje
jako zbyte¢né obtizna cesta pokust

o predélavani lidi zvendi. Takovy systém
spoti‘ebovava velké mnozZstvi ¢asu a pe-
néz a vysledek z toho neni takovy.

Hlavni zména, kterou razime poslednich
par let je proto akceptace manazera
takového, jaky je. Vychazime z toho, ze
pokud ma konkrétni ¢lovék predpoklady
na vykon své pozice, tak sedi na sprav-
ném misté a my mizZeme vytéZovat ty as-
pekty, ve kterych je skutecné nejsilngjsi.

Stavime systém vzdélavani na (sebe)
reflexi, v prvni fazi rikame: ,,Toto jsou
tvé silné stranky, na téch pracuj. Tady to
jsou tvoje osobnostni dispozice, podle
téch se rid. A tady mas osobnostni
limity, na ty si dej pozor.*

Jaky vidi$ pFinos zmén, o kterych
si povidame?

V tom, Zze budeme umét najit cestu,

jak prosadit obtizné cile ve slozZitych
podminkach. Neni az tak velky problém
ridit tym v dobé konjunktury, kdy to jde
samo, schvaluji se nové a nové nastupy,
penéz je dost. Ale ty Casy jsou pry¢.
Coz vyzaduje dat nasim vedoucim du-
véru a volnou ruku ve vybéru vlastniho
vzdélavani tak, aby skuteéné poslouzilo
osobnimu rozvoji.

A vzdélavani zamérit po delsi dobé
opét na ,,mékké* faktory. Pro¢? Kdyz

se podivame na soucasny pracovni trh,
kdy je v ramci technickych pozic obtizné
ziskavat nové pracovniky, diiraz v HRM
praci by mél byt kladen na minimalizaci
fluktuace.

Zvlasté u nové generace, které je
hodné vztahové orientovana, resi téma
spravedInosti a smysluplnosti prace,

je nasim cilem pripravovat vedouci,
kteri si budou umét s touto genera-

ci poradit. Dokazi svdj styl a pristup
prizplsobit. Uvédomit si véas potenci-
alni ti'eci plochy a resit je. Nezadélavat
na problém jenom kvuli tomu, Ze se

s néjakym ¢lovékem nedokazi dohod-
nout, protoZe oni jsou takovi a basta.
Ovsem to vyzaduje dlikladnou znalost
sama sebe a otevi‘enou kulturu, fungu-
jici na zakladé pribéziné zpétné vazby.
A o to nam jde.

Diky za dnesni rozhovor, Honzo.

A nasi ¢tenafi se mohou tésit

na pokracovani v podzimnim ¢&isle,
kdy se budeme vénovat praktic-
kym zkuSenostem ze zavadéni
popsaného systému vzdélavani.
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SANEK. Lidé z praxe.

POZNE] NEJEN SEBE
je chytry teambuilding

Rozvojovy program Poznej nejen sebe
pomuze vasim lidem tvorit a péstovat kvalitni
partnerské vztahy s ostatnimi.

|. Lezec pro posileni védomi vzajemnych souvislosti,
sebereflexi a pochopeni postoju, pocitt a divodu
chovani protistrany pri aktivitach na lezecké sténé.

2. Rezisér pro tymovou spolupraci, leadership, kreativi-
tu a uméni zkratky pri tvorbé animovaného filmu.

3. Stopar pro logické uvazovani, efektivni tymovou
praci ve vymezeném case a uméni poradit si v nestan-
dardni situaci pri ,,adventure®.

4. Jeden tym pro reflexi jednotlivct i celého tymu/fir-
my na pozadi , klasickych* teambuildingovych aktivit,
smérujicich k synergiim, nikoli k soutézeni.
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Nase sluzby

Mt wechoik s managar ednom

EasySkills

NOVY WEB

JSME V NOVEM!
ZATiM POUZE VIRTUALNE.

Snazime se drzet krok s dobou, proto jsme se rozlou-
¢ili s nasim starym webem a od ¢ervna tohoto roku
najdete nasi webovou prezentaci na www.sanek.cz
v novém kabaté. Diky jednoduchému a modernimi
vzhledu pro vas budou nové stranky prehlednéjsi,
intuitivnéjsi a komfortnéjsi.

Co se zménilo?

Rozdéleni sluzeb:

prehledné jsme pro vas rozdélili sluzby do dvou ¢asti.
Diky tomu se nam od sebe podafrilo rozliit sluzby, se
kterymi vam pomohou nasi experti v SANEK, s.r.o.

a sluzby, které zastr'eSuje nase divize Katz-Griffin
Business Services.

Mluvi za nas prace:

protoZe jsme partnerem, na kterého se dlouhodobé
spoléhate, pridali jsme celou stranku s vybérem projek-
tl, na kterych jsme s vami spolupracovali.

Pohodiny kontakt:
diky kontaktnimu formulafi se s nami mizete pohodIné
spojit a domluvit si tfeba nezavaznou konzultaci.

Doufame, Ze se vam nové webové
stranky budou libit, tak jako nam.



uspésné zakonceni

Setter’s Academy

DENSO

Crafting the Core

realizovano 5 vin
(cykla)

®
trvani 42
mésicl
od prosince 2018 do
cervna 2022
45 workshopu
294 hodin préce ‘
@

437 nominovanych :
ucastniku :
376 motivacnich

rozhovori vedenych 5
konzultanty

celkem predano
65 diplomu

8 lektorti -
facilitatora

z oblasti
LEADERSHIPU a vyroby

126 nominovanych
ucastniki do
leadership
workshopu

GEastnikim s
kompletni dochazkou
na workshopy

spokojenost
ucastnik( s
programem
primérné hodnoceni
1,2 na stupnici:

1 = nejlepsi

5 = nejhorsi

Dékujeme za daveéru.

ZUSTANME VE SPOJENI.

Sledujte nas Ucet na LinkedIn pro pravidelnou
davku inspirace, tip( a novinek z oblastf

managementu, rozvoje a HR.

www.linkedin.com/company/sanek-s.r.o.

MANAGEMENT
REMAKER

rozhybe zmény

Lidé ,,zevnitF* potrebuji pri provadéni zmén casto
pomoc ,,zvendi®. U internich manazert muze chybét
nadhled, mysleni ,,out-of-the-box‘ a prekazkou mohou
byt i priliSna osobni angazovanost ¢i nedostate¢né zku-
Senosti z FeSeni podobnych problému.

Poradit umi kazdy, ale nas interim si vyhrne rukavy
a bez dlouhého otaleni se pusti do reSeni vasi situace.

Management Remaker prinese vasi firmé usporu nakla-

du, zvyseni vykonu, a navic zajisti i efektivni procesy
na drovni managementu.

AKTUALNE PRACUJEME PRO
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DENSO BOSCH

schoeller

Kresice

KONTAKT

Tereza Skrivanova
+420 607 179 919
tereza.skrivanova@sanek.cz



http://www.linkedin.com/company/sanek-s.r.o.

